
 

 xvi 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Formulir Bimbingan Tugas Akhir 

Lampiran 2  Pedoman Wawancara Observasi Awal 

Lampiran 3 Daftar tabel Jumlah Petugas, Pengalaman Kerja, Klasifikasi 

Pendidikan Formal dan Penddikan non Formal pada Petugas 

Pendaftran rawat jalan pasien BPJS Kesehatan di Rumah 

Sakit Bhakti Mulia Tahun 2016 

Lampiran 4 Daftar tabel lama waktu Pelayanan Pendaftaran Pasien 

Lama dan pasien baru  Peserta BPJS  Kesehatan Rawat 

Jalan yang berjumlah 30 orang di Rumah Sakit Bhakti 

Mulia tahun 2016 

Lampiran 5 Daftar tabel ketersediaan, jumlah , dan keadaan sarana 

prasarana di Rumah Sakit Bhakti Mulia Tahun 2016 

Lampiran 6 Daftar Pertanyaan Untuk Petugas pendaftaran terkait sarana 

fasilitas  di Rumah Sakit Bhakti Mulia Tahun 2016. 

Lampiran 7 Uraian Tugas TPP 

Lampiran 8 Daftar Pertanyaan Untuk Petugas pendaftaran terkait 

pembagian pekerjaan TPP di Rumah Sakit Bhakti Mulia 

Tahun 2016. 

 



 

 xvii 
 

Lampiran 9 SPO TPPRJ 

Lampiran 10 Daftar Tilik Identifikasi petugas terhadap kepatuhan SPO 

Lampiran 11 Struktur Organisasi Rekam Medis Rumah Sakit  Bhakti 

Mulia Tahun 2016. 

Lampiran 12 Kewenangan Klinis Pelaksana Rekam Medis 

Lampiran 13 Hasil Wawancara terkait Ruang Tunggu Pasien  

 


